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① 助け
た す け

が必要
ひ つ よ う

なときの電話番号
で ん わ ば ん ご う

 

 

電
でん

話
わ

をかけるときは、次
つ ぎ

のことを知
し

らせます。 

 何
なに

があったのか（例
れい

：「火事
か じ

です」） 

 どこで（住所
じゅうしょ

が分
わ

からないときは、近
ち か

くにある目印
め じ る し

になるもの（例
れい

：建物
た て も の

）を教
お し

えます） 

 名前
な ま え

 

 電話番号
で ん わ ば ん ご う

 

 

警察
けいさつ

（交通
こ う つ う

事故
じ こ

・犯罪
はんざい

） 電話番号
で ん わ ば ん ご う110 

消防車
しょうぼうしゃ

（火事
か じ

） 電話番号
で ん わ ば ん ご う119 

救急車
きゅうきゅうしゃ

（急
きゅう

な病気
び ょ う き

や大
おお

きなけが） 電話番号
で ん わ ば ん ご う119 

 

自分
じ ぶ ん

で病院
びょういん

に行
い

くことができるときは、救急車
きゅうきゅうしゃ

を呼
よ

んではいけません。 

 

  

（1）いそいで助け
た す け

が必要
ひ つ よ う

なとき（交通
こ う つ う

事故
じ こ

・犯罪
はんざい

/火事
か じ

/急
きゅう

な病気
び ょ う き

や大
おお

きなけが） 
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Ａ 交通
こ う つ う

事故
じ こ

・犯罪
はんざい

 

交通
こ う つ う

事故
じ こ

にあったとき、起
お

こしたとき、見
み

たときや、どろぼうにお金
かね

や物
も の

を盗
ぬす

まれたときは、すぐに「110」に電話
で ん わ

をして、警察
け い さ つ

の人
ひ と

を呼
よ

びます。 

けがをした人
ひ と

がいるときは、「119」に電話
で ん わ

をして、救急車
きゅうきゅうしゃ

を呼
よ

びます。 

 

警察
け い さ つ

の人
ひ と

を呼
よ

ぶときに言
い

うこと（例
れい

） 

たすけて ください 

こうつう じこ です 

どろぼう です 

ひったくり です 

なぐられました 

ばしょ は ○○○○○○ です 

じゅうしょ は ○○○○○○○○○○○○○○ です 

わたし の なまえ は ○○○○○○ です 

でんわ ばんごう は ○○○○○○ です 

 

 

 

Ｂ 火事
か じ

 

火
か

事
じ

を見
み

たときは、大
おお

きな声
こ え

で、周
ま わ

りの人
ひ と

に、教
お し

えます。 

安全
あんぜん

な場所
ば し ょ

に逃
に

げてから、「119」に電話
で ん わ

をして、消防車
し ょうぼ うしゃ

を呼
よ

びます。 

「119」に電話
で ん わ

をしたら、火事
か じ

であること、あなたのいる場所
ば し ょ

を教
お し

えます。 

 

消
しょう

防
ぼ う

車
し ゃ

を呼
よ

ぶときに言
い

うこと（例
れい

） 

かじ です 
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しょうぼうしゃ きて ください 

じゅうしょ は ○○○○○○○○○○○○○○ です 

わたし の なまえ は ○○○○○○ です 

でんわ ばんごう は ○○○○○○ です 
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Ｃ 急
きゅう

な病
びょう

気
き

や大
おお

きなけが 

急
きゅう

に病気
び ょ う き

になったり、大
おお

きなけがをして、動
う ご

くことができないときは、「119」に電話
で ん わ

をして、救急車
きゅうきゅうしゃ

を呼
よ

びます。 

健康
け ん こ う

保険証
ほ け ん し ょ う

と、今
い ま

飲
の

んでいる薬
くすり

も持
も

って行
い

きます。 

救
きゅう

急
きゅう

車
し ゃ

のお金
かね

はいりません。 

軽
か る

いけがや病気
び ょ う き

のときは、救急車
きゅうきゅうしゃ

を呼
よ

んではいけません。タクシーや自分
じ ぶ ん

の車
くるま

で、病院
びょういん

に行
い

きます。 

 

救
きゅう

急
きゅう

車
し ゃ

を呼
よ

ぶときに言
い

うこと（例
れい

） 

きゅうきゅうしゃ きて ください 

○○（だれ 【例
れい

】わたし の こども）が………. 

○○（← からだ のばしょ） を けが しました 

○○（← からだ のばしょ） が いたい です 

たおれました 

おとこ / おんな です 

○○ さい です 

じゅうしょ は ○○○○○○○○○○○○○○ です 

わたし の なまえ は ○○○○○○ です 

（けが / びょうき を した ひと）の なまえ は ○○○○○○ です 

でんわ ばんごう は ○○○○○○ です 

 


